
 

 

BÁO CÁO 

Kết quả khắc phục tồn tại hạn chế sau kiểm tra cải cách hành chính 

Thực hiện Công văn số 1101/SNV-HCTH, ngày 06/5/2022 về khẩn trương 

báo cáo kết quả khắc phục tồn tại hạn chế sau kiểm tra,  

Ủy ban nhân dân huyện báo cáo kết quả khắc phục tồn tại hạn chế sau kiểm 

tra cải cách hành chính, cụ thể như sau: 

1. Công tác chỉ đạo, điều hành việc khắc phục tồn tại, hạn chế 

Sau khi nhận được các thông báo của Sở Nội vụ1, Ủy ban nhân dân huyện 

đã ban hành văn bản số 462/UBND-NC ngày 27/4/2022 về việc chấp hành kỷ 

luật, kỷ cương hành chính tại các cơ quan, đơn vị. Theo đó, Ủy ban nhân dân  

huyện đã giao cho các cơ quan, đơn vị liên quan2 khắc phục các tồn tại, hạn chế 

đã được Sở Nội vụ chỉ ra trong các thông báo. 

2. Kết quả khắc phục tồn tại, hạn chế  

- Đã bố trí, sắp xếp lại địa điểm ngồi chờ cho người dân khi đến giải quyết 

thủ tục hành chính một cách khoa học, hợp lý. Đồng thời giao Văn Phòng HĐND-

UBND huyện tổ chức kiểm tra, đánh giá lại hiện trang cơ sở vật chất của Bộ phận 

Tiếp nhận và trả kết quả huyện để triển khai thực hiện đầu tư, nâng cấp nhằm bố trí 

các đơn vị ngành dọc gồm Công an huyện, Bảo hiểm xã hội huyện đến tiếp nhận, 

giải quyết hồ sơ cho người dân, doanh nghiệp. 

- Ủy ban nhân dân huyện đã chỉ đạo chuyển đổi vị trí việc làm một số công 

chức thực hiện tiếp nhận và giải quyết thủ tục hành chính3 theo đúng chỉ đạo của 

Ủy ban nhân dân tỉnh tại Công văn số 1256/UBND-KTTH ngày 19/4/2021, Công 

văn số 2158/UBND-KTTH ngày 28/6/2021 và Công văn số 967/UBND-KTTH 

ngày 06/4/2022.  

                                                           

1 Thông báo số 38/TB-SNV ngày 18/4/2022 về kết quả kiểm tra đột xuất công tác cải cách hành chính và 

việc chấp hành quy chế văn hóa công sở, kỷ luật, kỷ cương hành chính tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả huyện 

Đăk Tô và Thông báo số 41/TB-SNV ngày 18/4/2022 về kết quả kiểm tra đột xuất công tác cải cách hành chính và 

việc chấp hành quy chế văn hóa công sở, kỷ luật, kỷ cương hành chính tại các đơn vị thuộc huyện Đăk Tô. 
2 Văn phòng HĐND-UBND huyện, Phòng Nội vụ, Phòng Tài nguyên và Môi trường huyện, Chi cục Thuế 

khu vực số 02, Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai huyện, Công an huyện, Bảo hiểm xã hội huyện, các cơ quan, 

đơn vị thuộc huyện và UBND các xã, thị trấn trên địa bàn huyện. 
3 Thực hiện chuyển đổi vị trí việc làm đối với bà Lê Nữ Lệ Chi, chuyên viên Chi nhánh Văn phòng Đăng ký 

đất đai huyện. 
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- Ủy ban nhân dân huyện đã chỉ đạo Văn phòng HĐND-UBND huyện kịp 

thời xem xét, giải quyết các khiếu nại, tố cáo của người dân, doanh nghiệp liên 

quan đến việc tiếp nhận, giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính (nếu có). 

- Tại văn bản số 462/UBND-NC ngày 27/4/2022 về việc chấp hành kỷ 

luật, kỷ cương hành chính tại các cơ quan, đơn vị, UBND huyện đã chỉ đạo các 

đơn vị trực thuộc và Ủy ban nhân dân các xã, thị trấn trên địa bàn huyện yêu cầu 

cán bộ, công chức, viên chức, người lao động chấp hành nghiêm túc thời gian làm 

việc trong giờ hành chính (buổi sáng: Từ 07 giờ đến 11 giờ; buổi chiều: Từ 13 giờ 

đến 17 giờ). 

- Phòng Tài nguyên và Môi trường huyện đã khắc phục các tồn tại, hạn chế 

(cán bộ, công chức trong đơn vị đã tiến hành lập hồ sơ công việc trên Hệ thống 

quản lý văn bản và điều hành VNPT Ioffice) đồng thời ban hành danh mục hồ sơ 

lưu trữ và thực hiện lưu trữ trên Hệ thống quản lý văn bản và điều hành4. 

- Ủy ban nhân dân xã Kon Đào đã tổ chức kiểm điểm, giải trình, làm rõ 

những trường hợp đi trễ giờ và đưa ra các giải pháp khắc phục tồn tại, hạn chế được 

phát hiện qua kiểm tra của Đoàn kiểm tra thuộc Sở Nội vụ5.  

- Phòng Nội vụ huyện đang tiến hành rà soát, lập danh sách cán bộ, công 

chức, viên chức hiện chưa có thẻ hoặc thẻ bị mất, hư hỏng, sai thông tin để làm thủ 

tục cấp, đổi thẻ, đảm bảo cán bộ, công chức, viên chức đeo thẻ khi thực hiện nhiệm 

vụ, công vụ đúng quy định. 

Trên đây là báo cáo báo cáo kết quả khắc phục tồn tại hạn chế sau kiểm tra 

cải cách hành chính của UBND huyện Đăk Tô./. 

 

 

                                                           
4 Quyết định số 01/QĐ-PTNMT ngày 04/4/2022 của Phòng Tài nguyên và Môi trường huyện về việc ban hành danh 

mục hồ sơ năm 2022. 
5 Báo cáo số 126/BC-UBND ngày 28/4/2022 của UBND xã Kon Đào về việc giải trình việc chấp hành kỷ luật, kỷ 

cương hành chínhTrên địa bàn xã Kon Đào. 

Nơi nhận:                                                                                   
- Sở Nội vụ;     

- CT và các PCT UBND huyện;; 

- Lưu: VT, NV. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN  

CHỦ TỊCH 
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